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BADANIA GRUNTOW I SKAL
UL. FABRYCZNA 20A

LABORATORY

POLITYKA JAKOSCI

Laboratorium Badawcze BGiS prowadzi dziatalno$¢ dotyczacg badan gruntow i skat. Dziatalno$¢ opiera sie na analizie
parametrow fizyko-mechanicznych zgodnie z normami krajowymi oraz innymi procedurami badawczymi. Laboratorium
wykorzystuje zaplecze techniczne obejmujace aparatury badawczo-pomiarowe oraz stanowi doradztwo dla Klientow.

Najwazniejszym celem dziatalnosci jest dla Laboratorium spetnienie oczekiwan Klienta poprzez dostarczenie mu
wiarygodnych i waznych wynikéw badan. Cel ten realizowany jest zgodnie z zasadami dobrej praktyki profesjonalnej oraz w
oparciu o0 wymagania normy PN-EN ISO/IEC 17025:2018.

Osiggniecie tego celu realizowane jest poprzez zapewnienie, ze:

e  badania wykonywane sg zawsze zgodnie z uzgodnionymi i zaakceptowanymi przez Klienta wymaganiami, w oparciu
o System Zarzgdzania Laboratorium przedstawiony w Ksiedze Jakos$ci oraz zwigzanej z nig dokumentacji,

e  dziatania laboratorium stuzg zawsze rozwigzywaniu problemoéw Klienta z zachowaniem wszystkich jego praw oraz
zapewnieniem ochrony poufnosci wszelkich danych, informacji i praw wtasnosci,

e |aboratorium nie podejmie sie zadnych dziatan, ktére mogtyby podwazy¢ zaufanie do wiarygodnosci i rzetelnosci
prowadzonych dziatan ani nie wykona badan metodami, ktére nie gwarantujg waznosci i poprawnosci wynikow,

e  prowadzona dziatalno$¢ oraz wykonywane badania realizowane sg przez personel bezstronny i niezalezny od
jakichkolwiek komercyjnych, finansowych lub innych naciskow i wptywdw wewnetrznych lub zewnetrznych, ktoére
mogtyby niekorzystnie oddziatywaé na jakos$¢ pracy i waznosé jej wynikow,

e personel laboratorium zna i stosuje w swojej pracy polityke i procedury opisane w dokumentach Systemu
Zarzadzania oraz jest Swiadomy istoty i waznosci swoich dziatan i tego, jak przyczynia sie do osiggniecia celow
systemu zarzadzania

Kierownictwo Laboratorium zapewnia, ze:
e dba o ciggte doskonalenie skutecznosci Systemu Zarzadzania celem zapewnienia waznosci wynikéw badan,
e  zachowana jest zgodnos¢ Systemu Zarzadzania z normg PN-EN ISO/IEC 17025:2018,

e  badania realizuje biegty technicznie i wykwalifikowany personel, ktéremu zapewnia sie warunki ciggtego
podnoszenia jego umiejetnosci,

e  badania s3 realizowane w oparciu 0 nowoczesne wyposazenie pomiarowe i badawcze, podlegajgce biezagcemu
nadzorowi, we wiasciwy sposdb obstugiwane, wzorcowane i sprawdzane,

e  zostaty ustanowione wtasciwe procesy komunikacyjne oraz, ze ma miejsce komunikacja w odniesieniu do
skutecznosci Systemu Zarzadzania,

e integralno$¢ Systemu zarzgdzania jest utrzymywana podczas planowania i wdrazania zmian w Systemie
Zarzadzania;

e  Laboratorium ciggle doskonali System Zarzadzania oraz ocenia skutecznos$¢ dziatan poprzez okreslone cele jakosci,
polityke i reguty postepowania zawarte w Ksiedze Jakosci, audity wewnetrzne oraz okresowe przeglady zarzagdzania

przeprowadzane przez kierownictwo.

Kierownik do spraw jakosci Kierownik laboratorium
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